Digitalisoituva kuntoutus — osaamisen
kehittyminen koulutuksessa

Avokuntoutusverkosto: Kuntoutuksen kdsiteviidakko: Verkko- etd- ja
hybridikuntoutus? 24.1.2023

Helena Launiainen, kehittamispaallikko, Laurea-ammattikorkeakoulu



\'\\«{

{\e

Verkkokuntoutus?
Etakuntoutus?
Hybridikuntoutus? ..?

Kielitoimiston sanakirja,
© 2022 Kotimaisten kielten keskus ja Kielikone

Avo- > yhdyssanojen alkuosana. avoin, avonainen //
sairaalan tm. laitoksen ulkopuolinen (avohoito) // lilkkumis-
ym. vapautta tavallista vdhemman rajoittava (avo-osasto).

Verkko - Verkkojuttelu = kahden t. useamman kayttajan
reaaliaikainen viestien vaihto tietoverkossa
Eta- - Yhdyssanojen alkuosana: etainen, kauko-;

tietoverkon valityksella tapahtuva.

Hybiridi 2 Laajemmin yhdistelma; sekamuoto.



HYVINVOINTIKASITYS LAAJENEE
» Koetun, elamanlaatuun liittyvan hyvinvoinnin merkitys kasvaa.

* Hyvinvoinnin lahteind myds mm. kestavat elamantavat, sosiaaliset suhteet,
merkityksellisyyden kokemukset ja mahdollisuus toimia yhteiseksi hyvaksi.

FYYSISEN JA VIRTUAALISEN MAAILMAN RAJAT HAMARTYVAT

 Jatkuva vuorovaikutus: virtuaalisia sisaltoja yhdistellaan ei-digitaalisiin
ymparistoihin eri tavoilla.

TEKNOLOGIA MUUTTAATOIMINTATAPOJA
« Teknologia kehittyy nopeasti ja muuttaa tuotantotapoja ja toimintamalleja.

* Yha useammin asiat automatisoidaan, tuotantoa ja toimintaa hajautetaan, ja
vuorovaikutus tapahtuu etana tai virtuaalisessa ymparistossa.

TEKNOLOGIAN YMMARTAMINEN KOROSTUU

» Teknisten valmiuksien rinnalla kasvaa tarve teknologian ymmartamiselle.
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TERVEYSTEKNOLOGIAYLEISTYY
- Terveydentilaa seuraavat laitteet yleistyvat ja kehittyvat edelleen.

Mittausdatan pohjalta kayttajille raataloidyt hyvinvointiohjeet ja -palvelut
lisdantyvat ja saatavissa oleva tieto mahdollistaa ennaltaehkaisevan
terveydenhoidon.

TEKOALYSOVELLUKSET LAPAISEVAT YHTEISKUNNAN

- Kysymykset datan keruusta, lapinakyvyydesta ja vastuusta korostuvat. M EGA
- Tarkeaa on ymmartaa tekoalyn kayttaman tiedon vinoumat. TRE"DIT
TEKNOLOGIA LUO ERIARVOISUUTTA

Eri ika- ja vaestoryhmat kayttavat teknologiaa eri tavoin. 2 3
Teknologian hyodyntaminen vaatii uusia taitoja ja laitteita, joihin kaikilla

Toisistaan erillaan olevat teknologiset todellisuudet
. sitra.fi/megatrendit
ei ole varaa.

Yhteiskunnan palveluiden siirtyessa verkkoon vaarana ihmisten
yhteiskunnallisen toimijuuden eriytyminen.

Palveluiden kehittamisessa erityinen huomio saavutettavuuteen ja siihen,
etta kehitys tapahtuu ihmisten, ei teknologian ehdoilla.




KUNTOUTUKSEN JA

KUNTOUTUMISEN
TOTEUTUMINEN 2030

KUNTOUTUKSEN
OSAAMISEN
TARPEET 2030

uorovaikutusosaaminen

e Toimintakyvyn ja toiminta-

* Kuntoutus toteutuu teknologiaa
aksikayttaen

e Kuntoutus on monialaista ja

ympariston arviointiosaaminen

*_Teknologiaosaaminen
. teistoimintaosaaminen

e Vaikuttavuus- ja tutkimus-

moniammatillista

Kuntoutus on yksilollista ja

tarvelahtoista toteutuen

asiakkaan omassa toiminta-
deim cesr Ciis osaaminen

o ulevaisuudenosaaminen,
muutososaaminen

e Jatkuva oppiminen
osaamisen takaajana

Asiakas on aktiivinen ja vastutig
linen toimija omassa kuntoutus

arosessissaan

A T

TULEVAISUUSSKENAARIOITA:
MITA KUNTOUTUKSESSA ON

TAPAHTUNUT 2030?

Koulutus on laaja-alaisempaa
seka koulutustasot ja maantie-
teelliset rajat rikkovaa

Asiakas on voimaantunut ja

vastuullistunut omassa kuntou-

tusprosessissaan

Kuntoutuksen vaikuttavuus-

tutkimuksen osaamista ja tutki-

muksen tuloksia hyodynnetaan
paatoksenteossa

Yhteiskunnalliset ja rakenteelli-

set muutokset ovat toteutuneet

- Eu?ﬂ'mnu.m.

~ Kirkkiingn, Johanna Leshols.
Marfa-Loena

KunTouTuksen
0saamisen uupisTumisen
TuLevaisuupen NaKymia




Kuntoutuksen yhteinen ydinosaaminen

Esteettomyys- ja
saavutettavuusosaaminen
kuntoutuksessa

Kansainvalisyys |
Kuntoutusprosessiosaaminen monikulttuurisuusosaaminen

kuntoutuksessa

‘Jatkuva oppiminen ja ammatillinen

Toimintakykyosaaminen kehittyminen kuntoutuksessa
kuntoutuksessa

Anttila, Koivuniemi, Mukka, Reunanen 10.9. 2021. Kuntoutuksen osaamisen ytimessa.



Esimerkki: fysioterapeutin ydinosaaminen

Innovaatio-
osaaminen

Kehittdmis-
Johtamis-

i TEKNOLOGIA- ja tutkimus-
osdaminen
OSAAMINEN osaaminen

OHJAUS-

EETTINEN JA NEUVONTA- YHTEISKUNTA-
OSAAMINEN OSAAMINEN OSAAMINEN

Kansain-
TERAPIA- vilistymis-
OSAAMINEN osaaminen

Liiketoiminta-
ja yrittdjyys-
osaaminen

FYSIOTERAPIA-
TIEDE

TUTKIMIS-
JA ARVIOINTI-
OSAAMINEN

ESTEETTOMYYS-
Verkosto- JA SAAVUTETTAVUUS- Tydelama-

Moni-
kulttuurisuus-
osaaminen

Fysioterapeutin Ydinosaaminen © Suome



Tietoverkkoja hyodyntavan
kuntoutuksen osaaminen

Digitaalinen osaaminen
+ Digit. teknologian kayttotaidot, motivaatio,
asenteet, harkittu kaytto ja jatkuva oppiminen.

Digitaalinen lukutaito (digital literacy)

« Kyky edistaa asiakkaan kuntoutumisprosessia
hyodyntamalla digit. ohjelmia, ymparistdja ja
valineita.

«  Kyky viestia ja olla vuorovaikutuksessa kayttaen
digit. tyokaluja ja ymparistoja.

Etédpalveluja koskevan ohjeistuksen hallinta, mm.

» Kuntoutuspalvelua koskeva lainsaadanto.

» Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkoisesta kasittelysta annetun lain (784/2021)
vaatimukset.

« THL:n maaraysten mukainen tietoturva-
suunnitelma etapalvelujen sisaltd huomioiden.




Digivuorovaikutus

« Etadkohtaamisen ja -vuorovaikutuksen
osaaminen.

« Turvallisuus, luottamus ja tietoturva.

Kuntoutusosaaminen

* Perustana asiakkaan kuntoutumisen tarpeet &
tavoitteet.

« Kuntoutujan digitaitojen ja -mahdollisuuksien
arviointi ja vahvistaminen.

e Etdkuntoutuksen erilaiset mallit,
"lainalaisuudet”, edellytykset ja riskit &
haasteet.

 Erilaisisiin asiakastarpeisiin soveltuvat
ohjelmat, sovellukset ja toimintatavat, kuten
videopuhelut, chat, sahkopostiviestit,
nettisivustot ja hyotypelit.

ETAKOHTAAMINEN

Kehittdmisosaaminen
« Kuntoutuksen digiratkaisujen palvelumuotoilu
ja kaytannon kehitystyo.




Esimerkki: Digitaaliset
palvelut kuntoutuksen
ohjauksessa, 5 op.
Kuntoutuksen ohjaaja,
ydinopinto
Laurea-ammattikorkeakoulu

Opiskelija osaa

kuvata digitaalisia palveluja ja etaratkaisuja kuntoutusalan nakokulmasta,

maaritella etakuntoutuksen periaatteet ja soveltaa niita tarkoituksenmukaisella
tavalla kuntoutuksen ohjauksessa huomioiden tietosuojan ja tietoturvan,

valita kuntoutujan tarpeisiin ja mahdollisuuksiin vastaavat digitaaliset palvelut ja
etakuntoutusratkaisut,

huomioida etaratkaisujen kaytettavyyteen ja saavutettavuuteen liittyvat asiat
kuntoutuksen ohjauksessa,

kehittaa digitaalisia ohjaustaitojaan asiakkaan kuntoutuksen ohjauksessa ja
neuvoa kuntoutujaa digitaalisten sovellusten kaytossa.



Digitalisoituva kuntoutus, 5 op
Kuntoutuksen ohjaaja, taydentava opinto, Laurea-
ammattikorkeakoulu

Opiskelija osaa

» kayttaa tarkoituksenmukaisesti erilaisia kuntoutujan toimintaa
tukevia digitaalisia ja teknologisia ratkaisuja,

* arvioida ja tukea kuntoutujaa digitaalisten palveluiden
kaytdssa,

 soveltaa digitalisaation ja teknologian tuomia mahdollisuuksia
kuntoutujan osallistumisessa kuntoutuksen ja
kuntoutusprosessien kehittamiseen,

* hyodyntaa toiminnassaan nopeasti kehittyvia etakuntoutuksen
teknologisia ratkaisuja ja nayttdon perustuvaa tutkimusta,

* toimia tietoturvallisesti ja tietosuoja huomioiden digitaalisissa
palveluissa.




Digitaalinen kuntoutus

Erilaisten tieto- ja viestintateknologioiden
tavoitteellinen hyodyntaminen kuntoutuksessa
nayttdon ja ammatilliseen harkintaan perustuvana.

Mita?  Kuntoutujan tarpeisiin vastaava
Interventio

Miksi? Tavoitteet, nayttd, kokemukset, ym.

Miten? Chat, video ... yksin tai yhdistaen
muihin

Ketkda? Ammattilainen/ammattilaiset &
kuntoutuja/kuntoutujat

Milloin? Reaaliaikainen, ajasta ja paikasta
rippumaton.

Kuinka usein? Intensiteetti

Kuinka pitkaan? Yksittaisen kerran kesto

Kuinka paljon? Maara koko prosessissa

ETAKOHTAAMINEN



Kiitos
mielenkiinnostal!
Helena Launiainen
Kehittamispaallikko
Laurea-ammattikorkeakoulu

helena.lLauniainen@laurea fi
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